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1. Presentacion

El afio 2018 representd el perfodo de consolidacién de ZED Ilo como centro industrial y de
prestacién de servicios logisticos, a partir de los diversos esfuerzos desplegados por la
entidad para posicionarse como agente facilitador del comercio exterior, en el marco del
cumplimiento de su objetivo de creacién, que tiene como su principal componente la
generacion de un polo de desarrollo a través del incremento de la mano de obra directa e
indirecta, los niveles de consumo en las zonas de influencia, el nivel de exportaciones en
general y la consolidacion del desarrollo socio econdmico regional, conforme a lo dispuesto
por el Art. 22 de la Ley Nro. 28568.

Uno de los hitos mds representativos en lo que concierne a lo anteriormente expuesto,
recayo en la promulgacién de la Ley Nro. 30777, “Ley que modifica disposiciones diversas
sobre las Zonas Especiales de Desarrollo para facilitar sus inversiones”, la cual contiene
disposiciones especificas orientadas a fortalecer el marco normativo aplicable al desarrollo
de las diversas actividades de negocio actualmente contempladas bajo este regimen
especial, facilitando y simplificando su operatividad, en pro de la competitividad no solo de
las regiones donde su ubican dichos centros (Moquegua, Arequipa y Piura), sino del propio
comercio exterior nacional.

Lo antes indicado, junto a diversas acciones de gestion complementarias, posibilité que ZED
llo incremente exponencialmente sus operaciones de atencidn de carga (hasta en 2,000%,
en comparacion con el afio 2017), logrando ademas un indice de 95% de ocupacién de las
zonas destinadas para la instalacion de empresas usuarias, aspectos que permiten cimentar
el posicionamiento de la entidad como un centro de negocios competitivo y al servicio del
comercio exterior nacional e internacional.

En este extremo, se destaca el inicio de operaciones de la empresa usuaria EXSA, de
capitales nacionales, quien ha activado una plataforma de acopio y posterior distribucién
de nitrato de amonio para las diferentes faenas mineras apostadas en la zona sur del pais,
posibilitando ademas la generacion de importantes puestos de trabajo a consecuencia de
las labores de soporte logistico necesarias para este tipo de carga, lo cual contribuye de
esta forma con los objetivos que persigue ZED llo, en el sentido de promover un polo de



Infraestfuctura

desarrollo dinamizador de la economia local en base a empleo productivo. Para dicha labor,
EXSA cuenta con una importante extension de terreno (2.7 Has.) en este centro logistico.

Adicionalmente, se logro captar a 05 nuevas empresas en calidad de usuario, de las cuales,
03 han iniciado operaciones vinculadas con la prestacién de servicios logisticos para los
sectores automotriz y textil, y de proveeduria de bienes a la gran minerfa. En este marco, se
destaca la presencia de la empresa CL ARIES, quien pudo concretar la primera operacién de
exportacion de mercancias con valor agregado en la historia de la entidad (1992), al enviar
un reservorio para écido sulfurico fabricado a base de polimeros especiales reforzados, con
destino hacia Chile.

Del mismo modo, resulta importante destacar los esfuerzos desplegados por la entidad
para promover el uso de herramientas de transporte internacional de mercancias
complementarias a las actividad portuarias, resaltandose el uso del Transito Aduanero
Internacional de Mercancias CAN (Comunidad Andina) — ALADI (Asociacién Latinoamericana
de Integracion) para transporte terrestre, el cual ha posibilitado que diversos operadores
de comercio exterior de origen nacional, hagan uso de las instalaciones de los usuarios de
ZED llo para almacenar y posteriormente distribuir sus mercancias al resto del pals,
contribuyendo a la competitividad de este tipo de operaciones en el marco del comercio
internacional

Por otro lado y constituyendo una preocupacién constante de la entidad la construccién de
vinculos de cooperacion orientados a potenciar su uso como centro de negocios, se destaca
la renovacion de la cooperacidn interinstitucional con ENAPU llo, orientado a mejorar el rol
de ambas instituciones en el desarrollo competitivo del comercio exterior a nivel regional.

La suscripcion de este convenio marco posibilitard ademas que ZED llo y ENAPU, conjuguen
esfuerzos para brindar mayores y mejores condiciones para la atencién de la carga
boliviana que se movilice a través del Terminal Portuario de llo administrado por ENAPU
S.A., en el marco de las alianzas estratégicas que la Empresa Nacional de Puertos ha venido
propiciando para brindar facilidades a la carga que desde y hacia el vecino pais de Bolivia se
movilice por el puerto de llo.

En tal sentido, ambas entidades, que tienen que ver de manera directa con el desarrollo del
comercio exterior a nivel local, ainan esfuerzos para juntos promover al puerto de llo como
una plataforma de servicios portuarios 4gil y eficiente, coadyuvando en este sentido a
dinamizar su zona de influencia; dando paso a la promocién de esfuerzos y acciones
conjuntas orientadas a propiciar el fortalecimiento de la competitividad de la cadena
logistica en el puerto de llo, factor preponderante para un correcto nivel de competitividad
en lo que a la atencion a la carga de importacién y exportacion se refiere.

De esta manera, la entidad muestra resultados que dan cuenta efectiva de su capacidad de
adaptacion a los nuevos retos que plantea el entorno y a las capacidades que le brinda el
nuevo régimen al que hoy pertenece.
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2.

Marco legal

Ley 29479

Articulo 3°.- Plan estratégico y evaluacién periédica
3.1 A los seis (6) meses de entrada en vigencia de la presente Ley, los CETICOS de llo,

3.2

Matarani y Paita remiten, bajo responsabilidad, a las Comisiones de Comercio Exterior y
Turismo y de Economia, Banca, Finanzas e Inteligencia Financiera del Congreso de la
Republica; a los Ministerios de Comercio Exterior y Turismo y de Economia y Finanzas;y
a los gobiernos regionales de su jurisdiccion el Plan Estratégico 2010-2022 del
correspondiente Centro de Exportacion, Transformacién, Industria, Comercializacién y
Servicios (CETICOS), de conformidad con el Plan Nacional de Exportaciones (PENX) y los
Planes Estratégicos Regionales de Exportacion de las regiones de influencia.

Los CETICOS de llo, Matarani y Paita presentan, bajo responsabilidad, dentro del primer
mes de cada afio un informe anual sobre su impacto en el desarrollo regional a las
Comisiones de Economia, Banca, Finanzas e Inteligencia Financiera y de Comercio
Exterior y Turismo del Congreso de la Republica; a los Ministerios de Economia y
Finanzas y de Comercio Exterior y Turismo; y a los gobiernos regionales de su
jurisdiccion. Dicho informe debe contener como minimo lo siguiente:

* Desarrollo de las actividades realizadas.

* Generacion de empleo directo e indirecto.

» Captacion de inversiones nacionales y extranjeras.

* Promocién efectiva a las MyPE.

* Productos de exportacion desarrollados.

» Efectos en el desarrollo regional (sociales, econdmicos, etc.).

* Objetivos y metas alcanzados de acuerdo con el Plan Estratégico a que se refiere el
inciso 3.1.
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4. Objetivos y metas alcanzados

Plan Multianual-Programas y Objetivos Estratégicos Generales

Mision Institucional al 2022

ZED llo tiene la misidn de captar inversion nacional y extranjera, y aportar al
fortalecimiento de la cadena logistica consolidando el centro logistico e industrial de
la regién Moquegua como contribucién para elevar la competitividad regional y
mejorar el acceso al mercado.

Vision Institucional al 2022

ZED llo gestor de la inversién privada nacional y extranjera, constituido en el gran
centro logistico e industrial del sur del Perd, ofrece una plataforma de servicios de
calidad a sus usuarios y contribuye al mejoramiento de los servicios de la cadena de
exportacion-importacion, siendo reconocido por su liderazgo en la articulacién de los
agentes econdomicos de la regién al mercado internacional e incrementando sus
ventajas competitivas.

ZED ILO en el 2018 cumplid las Metas de sus Actividades en un 98.47 % (segun calculo
ponderado), mostrando su capacidad de adaptacién a los nuevos retos que plantea el
entorno, asi como capacidad de constituirse en alternativa competitiva al servicio de la
industria nacional y el desarrollo de la regién.

Cabe precisar que el nivel de cumplimiento de cada Objetivo Estratégico General, es
alimentado por el grado de avance de sus correspondientes objetivos estratégicos
parciales, estando los resultados de estos Ultimos, sujetos a los porcentajes registrados por
las correspondientes actividades; tal y como conforme se aprecia en el numeral 5 del
presente Informe.

Divisién Funcional 021: COMERCIO

Recursos S/ 997,805
Unidad de Logro/
Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad) Tipo de indicador hedile planificado

Objetivo General 1.0:
Contribuir a mejorar la articulacién de los agentes econémicos regionales al comercio exterior.

Indicador: Nimero de agentes econémicos de la

Agentes

region que se articulan al comercio exterior a través Resultado

de ZED ILO.

4/3

econdmicos




Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad) Tipo de indicador Unidad de Logro/

medida planificado

region.

Indicador: Nimero de empresas instaladas en ZED
ILO que se articulan con agentes econémicos de la

Resultado Empresa 6/1

Diversos operadores de comercio exterior que manejan sus actividades logisticas a través
de la jurisdiccién de llo, han migrado sus operaciones desde depésitos temporales externos
hacia ZED llo, a partir de las facilidades y mejores condiciones para un 6ptimo desarrollo de
estas actividades. En este contexto, la entidad cuenta con mas de xxx operadores inscritos.

Por su parte, ZED llo ha logrado que 06 empresas se encuentren actualmente en etapa de
operacién, estando articuladas con agentes econémicos de la region (pertenecientes a los
sectores minero, energético, textil, automotor y logistico); precisandose que el volumen de
operaciones atendidas por la entidad se ha incrementado de manera exponencial, en virtud
a las mejores normativas propiciadas por la institucion.

activamente en
espacios que
promuevan la
articulacion de los
agentes
econdmicos de la
region al
comercio
exterior.

concertacion
articulados a
actividades
de comercio
exterior,

Logro/
planificado:
6/6

Avance: 99,50 %
OEP Indicador Evaluacién y previsiones
Se han desarrollado importantes acciones para potenciar
capacidades de actores locales en torno a labores de comercio
exterior y de desarrollo comercial, promocionandose ademds
el uso de ZED llo como plataforma de negocios; destacéndose
la renovacién de convenio de cooperacién con ENAPU llo, para
Objetivo T . 7 ax :
) A Agentesde | potenciamiento de capacidades logisticas para el comercio
Estratégico I 1
0s espacios
Parcial 1: dé exterior.
Participar

Se logré ademds un adecuado nivel de coordinacién con las
principales autoridades de la regién, considerdndose |a
insercion de ZED llo en acciones de promocion y atraccién de
inversiones impulsadas por la Municipalidad Provincial de
Mariscal Nieto.

La gestion 2019-2022 del Gobierno Regional de Moquegua,

debera impulsar la reactivacion del CERX, considerando que ya

se cuenta con el Plan Regional Exportador (PERX) debidamente
actualizado y difundido.

Avance: 98,50 %

ZED ILO - EVALUACION DE IMPACTO 2018

PAGINA 7




Unidad de Logro/

Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad) Tipo de indicador F blanifichdo

Se han consolidado alianzas con diversos estamentos piblicos
y privados (PromPert, CITE Agroindustrial Moquegua, Anglo
American Quellaveco), para potenciar el uso de ZED llo como
alternativa de inversion asi como para fortalecer capacidades

°ble";'° de actores locales en materia de comercio exterior. La amplia
Estratégico A TR .
Parda,gz Agentesde | difusion de la marcha institucional de ZED llo en materia de
Concertar la region atraccion de inversiones ha permitido dar a conocer los
actividades de articulados a o Sy 3

rincipales esfuerzos desplegados por la ti r
impulsoala las P pa Pirg P entidad para

asociatividad y actividades | promover el uso de llo como centro de operaciones logisticas,
competitividad de | de ZEDILO. | 5¢¢ como para dar a conocer el fortalecimiento del sistema a

productores, st 5 £
PYMES y Logro/ través de mejoras normativas.
empresas de la planificado: 2 -
region para el 3/1 Se logré ademds un adecuado nivel de coordinacién con las
comercio principales autoridades de la regién, considerandose la
e insercion de ZED llo en Plan de Competitividad Regional,
liderado por el Gobierno Regional de Moquegua.
Avance: 100,00 %
Unidad de Logro/
Objetivo Estratégico G I den de prioridad Tipo de indicador
jetivo Estratégico General (en orde pr ad) p cado s R nifeado

Objetivo General 2.0:
Mejorar y ofertar los servicios de ZED ILO a la inversién nacional y extranjera.

Indicador: Nimero de empresas nacionales y
extranjeras que requieren informacién sobre el sistema Resultado Empresa 100/7
ZED ILO.

Indicador: NUmero de empresas nacionales y

Resultado Empresa 5
extranjeras nuevas que se han instalado en ZED ILO. P /1

Los esfuerzos desplegados por la entidad para promover su uso como alternativa de
inversion, posibilitaron la generacién de alrededor de 100 nuevos contactos con potenciales
usuarios.

Durante el afio 2018, la entidad fue capaz de incorporar a 05 nuevas empresas (CL ARIES,
PERFOEQUIPQOS, DIREPSUR, ALABHAMA y CORPORACION MARJHON), para el desarrollo de
labores vinculadas con la proveeduria a la actividad minera nacional e internacional,
ademads de actividades industriales y logisticas.

De ellas, 03 nuevas empresas (CL ARIES, ALABHAMA Y CORPORACION MARJHON) ya han
iniciado operaciones en ZED llo, para el desarrollo de actividades industriales vinculadas
con labores de proveeduria a la gran mineria, y actividades logisticas; destacidndose la

primera operacion de exportaciéon de mercancias con valor agregado (reservorio para acido

ZED ILO - EVALUACION DE IMPACTO 2018 PAGINA 8




Unidad de
medida

Logro/

Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad)
planificado

Tipo de indicador

gﬁlfdrico, enviado a Chile) desde la creacién del régimen (1992), por parte de la empresa CL
ARIES.

Esta empresa ha implementado en ZED llo una fébrica especializada en la produccién de
suministros diversos a partir de Poliméricos Reforzados con Fibras (FRP), tales como
caflerfas, estanques, accesorios y piezas especiales, los cuales cuentan con una alta
aceptacion en la industria minera por representar una solucion de alto valor para combatir
complicaciones diversas derivadas de la corrosion. Cabe precisar que la planta cuenta con
un equipo especial de Enrollado de Filamentos (Filament Winding) con control numérico, de
elaboracién y tecnologia propia de la empresa, utilizado para la produccién de materiales
compuestos, generalmente en forma de estructuras cilindricas.

Esta operacion de exportacién se enmarca en la estrategia comercial disefiada por CL ARIES
al momento de instalarse en el Pery, en el sentido de aprovechar las ventajas comparativas
y competitivas propias del régimen ZED y de nuestro pais para no sélo proveer a la mineria
nacional, sino también a la propia actividad minera de Chile (situada mayoritariamente al
norte de dicho pais), a costos de produccion significativamente menores, lo cual le permite

cimentar una posicion comercial de altos indices de competitividad.

Avance: 100,00 %

OEP Indicador Evaluacidn y previsiones
Sinergia con ENAPU llo, Anglo American Quellaveco, ASPB
Bolivia, Technoserve, PromPer(i y Congreso de la Reptblica, ,
Organismos | o permitido fortalecer la posicion de la entidad como
nacionales e ) i . .
Objetivo internacionales | alternativa logistica y de negocios para empresas interesadas
Estratégico al que se en actividades de consolidacién y distribucién de carga en el
Parcial 3: vinculan a ZED P rt d ” I, om d - d b I
Mejgierel ILO para uerto de llo asi como para proveeduria de bienes a la
posicionamien- | promocionar el | mineria, lo cual ha sido correctamente complementado con
to de ZED ILO al | sistema. una significativa participacion de ZED llo en eventos
nivel nacional e ) ) i
internacional. | Logro/ promotores de nuevos negocios vinculados con dichos
planificado: sectores.
6/1
Avance: 100,00 %
Objetivo Plan de Atraccion de Inversiones ha facilitado las acciones de
Estratégico Nuevo difusion de las ventajas del sistema, permitiendo ademés
Parcial 4: i g orientar a usuarios y potenciales clientes del servicio.
Difundir establecido con
ventajas y potenclales Alrededor de 100 compafiias (nacionales y extranjeras) con las
ofertar inversionistas y . i
bt o usuarios. cuales se ha establecido contacto para un potencial uso de
sobre el ZED llo como centro de negocios, especificamente para el
o Logro/ desarrollo de actividades industriales, logisticas y de servicios.
ILO a clientes planificado:
:Ztt‘::j':;l’;s 100/3 ZED ILO realiza labor sostenida de difusién de los servicios que
brindan los usuarios instalados, atrayendo clientes para

ZED ILO - EVALUACION DE IMPACTO 2018
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infraestictura

Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad)

Unidad de
medida

Logro/

Tipo de indicad
b b planificado

nuestros usuarios, como una forma de mejorar el
posicionamiento del sistema ZED ILO. Esta actividad, ademads,

permite acceder a contacto con potenciales usuarios.

Avance: 100,00 %

Objetivo
Estratégico
Parcial 5:
Concertar la
formulacion y
mejoramiento
de normas que
fortalezcan a
las Zonas
Econdmicas
Especiales.

Acciones para
la aprobacion
de politicas y
normas de
Fomento a las
zonas de
tratamiento
especial.

Logro/
planificado:
2/2

El promulgamiento de la Ley N2 30777, cuyo proceso fue
liderado por ZED llo y que modifica disposiciones sobre las ZED
para facilitar sus inversiones, marcé un importante hito para
potenciar el uso del régimen ZED como alternativa de
negocios, ademds de contribuir de gran manera a facilitar y
dinamizar sus operaciones.

Bajo este marco, se logré actualizar la propuesta de
Reglamento de las ZED, instrumento que constituird un
importante complemento de la Ley N2 30777, ademéds de
significar un atractivo adicional para las empresas que hagan
uso de este régimen especial.

Asimismo, se efectuaron importantes coordinaciones con
Comision de Comercio Exterior del Congreso de la Republica,
para extender disposiciones de Proyecto de Ley que fomenta
la diversificacion productiva y de servicios en ZOFRATACNA, a
las ZED.

Avance: 100,00 %

Divisién Funcional 006: GESTION Recursos S/ [ 2°172,195
Unidad de Logro/
d Tipodel
Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad) po de indicador medida planificado

Objetivo General 3.0:
Contribuir a mejorar la competitividad de la cadena logistica importadora-exportadora de la regién

Moquegua.

Indicador: N(imero de acciones orientadas al
mejoramiento de la cadena logistica.

Resultado Acciones 5/5

El promulgamiento de la Ley Nro. 30777, en el cual, entre otros aspectos, se confirma la
condicion de ZED llo como "punto de llegada", representa una accién concreta para
mejorar las condiciones de la cadena logistica regional para el comercio exterior.

De manera complementaria, se efectuaron importantes esfuerzos para continuar
facilitando el desarrollo operativo y expedito de actividades industriales y logisticas a través
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Direccdln de
Operacignes e
Infraestdictura

Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad)

Unidad de
medida

Logro/

Tipo de indicador planificado

de ZED llo, ante instancias publicas y privadas.

Avance: 100,00 %

8/1

OEP Indicador Evaluacién y previsiones
Objetivo
Estratégico Agentes Espacios conferidos por eventos importantes tales como el
Parcial 6: econdmicos . = "
X e Contrati n

Sréafrvic il gt vciiian Encuentro d Cc? tratistas Ml eros y Encuentro Operativo de
mejoramiento | informacién Zonas Econdémicas Especiales, permitieron abordar la
'de la cadena ESPECI{:"?"‘"’ problematica de la cadena logistica y la consecuente insercién
ogistica e calidad. . -
regional en de ZED llo como alternativa de facilitacién e incremento de la
funcién del Logro/ competitividad nacional.
movimiento de | planificado:
importacién- | 50/25 Avance: 100,00 %
exportacion.

Durante el afio 2018, se efectuaron importantes
Objetivo fii’::c‘:”; coordinaciones con instancias publicas y privadas, que
istr:tfslco aportede los | permitieron una atencién diligente de la carga canalizada a
arcial 7: P P .

Contribuir a ;zg"li'gs ‘I-‘e través de ZED llo. Asimismo, se resalta el amplio respaldo
X a i ) -
me;ora:las mejoramiento recibido por parte de diversos operadores de comercio
33?‘2::::: delacadena | exterior (usuarios en proceso de funcionamiento y clientes

logistica. "y ;
logistica SN regulares), para con el servicio de manipuleo de carga con
importadora- Logro/ maquinaria y equipo de la entidad,
exportadora lanificado:
regional. pannicado:

Avance: 100,00 %

Tipo de Unidad de Logro/
Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad) indicatle i planificado
Objetivo General 4.0:
Lograr una gestién de calidad en los servicios de ZED ILO.
Indicador: Incremento anual de la cobertura de
- ) Resultado % 100/10
servicios a usuarios actuales y terceros.

excelencia operativa.

Los usuarios de ZED llo reconocen el esfuerzo desplegado por la entidad para brindarles un
servicio de calidad, recomendando continuar al pendiente de sus necesidades y
problematica, a fin de promover un proceso de mejora continua, con miras a una

Se ha logrado un alto avance en la mejora de las capacidades institucionales y, con ello, en
atencion a los usuarios, lo que contribuye en con casi el 92,80 % de avance al cumplimiento
del Objetivo General. Ello repercute en la satisfacciéon de clientes efectivos y potenciales,
por las mejoras sustanciales en la atencién que se les brinda.
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Objetivo Estratégico General (en orden de prioridad)

Tipo de
indicador

Unidad de
medida

Logro/
planificado

Cabe precisar que el volumen de operaciones atendidas por la entidad se ha incrementado
de manera exponencial, en virtud a las mejores normativas propiciadas por la institucién.

Avance: 92,80 %

OEP

Indicador

Evaluacién y previsiones

Objetivo
Estratégico
Parcial 8:
Asegurar el
mejoramiento
continuo de las
capacidades
institucionales
de ZED ILO.

% de mejora de la
calidad del
servicio brindado
por ZED ILO.

Logro/
planificado:15/15

ZED llo ha logrado un notable avance en lo que a la
implementacién del Sistema de Control Interno se refiere,
priorizando la ejecucién del Plan de Cierre de Brechas, el
cual ha sido ejecutado en mas de un 90%. En este marco, se
han efectuado importantes actividades de capacitacién al
personal de la entidad, lo cual posibilitard un mejor nivel de
atencién tanto de sus labores funcionales como de clientes
internos y externos de la institucién. Bajo esta misma linea,
se ha potenciado el Sistema Informéatico que controla las
actividades de los usuarios de la entidad, lo cual posibilitara
una mejor atencién y supervision de las mismas; lo cual ha
permitido que los usuarios de la entidad resalten el nivel de
calidad de servicio ofrecido por ZED ILO.

El nivel de avance de este objetivo se sustenta en el atn
pendiente proceso de actualizacion del Plan Estratégico
Institucional, para lo cual se ha solicitado apoyo a PRODUCE
en el marco del Convenio de Cooperacién que se tiene
suscrito con dicha entidad.

Avance: 82,00 %

Objetivo
Estratégico
Parcial 9:
Fortalecer los
servicios a
usuarios, y
clientes
actuales y
potenciales.

incremento anual
del grado de
satisfaccion de
los usuarios y
clientes por los
servicios
brindados por
ZED ILO.

Logro/
planificado:
20/10

Se formalizé la aplicacion de instrumentos de medicién del
nivel de satisfaccion de usuarios de la entidad, los cuales
permitieron determinar una alta valoracién referida al nivel
de satisfaccion de los usuarios de ZED llo, para con los
servicios brindados por la entidad. Del mismo modo, se
efectuaron diversas labores de mantenimiento orientadas a
preservar el uso y cuidado de la infraestructura institucional.

Avance: 100,00 %
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Resumen de avance acumulado anual por
Objetivos y Metas de Actividad

Se realiz6 un seguimiento trimestral a las Actividades del Plan y la calificacién ponderada®
de avances. El acumulado al finalizar el afio nos muestra un cumplimiento promedio

del 98,47 %, lo que se expresa en la siguiente matriz.

Objetivos y Actividades

Resultados
ponderados

Contrlbulr a mejorar la

OEG 01 ]
comercio exterior. i b i

OEP 01 Participar activamente en espaclos que promuevan Ia artlculaclén de los agentes 98,50
econdmicos de la region al comercio exterior. £

Act. 1.1 | Promocidn concertada de la consolidacion del Comité Ejecutivo Regional-CERX. 85,00°

Act. 1.2 | Facilitar la articulacién de los agentes econdmicos de la regién al comercio exterior. 100,00

Act. 1.3 Promocién de involucramiento de entidades publicas y privadas en actividades que 100,00

jy fomenten el comercio exterior a través de ZED ILO. d

Concertar actividades de impulso a la asociatividad y competitividad de productores,

OEP 02 A 100,00
PYMES y empresas de regidn para el comercio exterior.
Concertar acciones con Médulo de Servicios llo (MSI), CFAM u otros para fortalecer a

Act. 2.1 oo 100,00
los agentes econdmicos de la regién.
Difusién al nivel de la Macro Regidn Sur de informacién actualizada sobre ventajas del

Act, 2.2 p A 100,00
comercio exterior, mercados y otros.
Mejorar y ofertar los servlclos de ZED II.O a Ia Inverslén naclonal § il gy

oEG 02 | Melorary St YW i o |1 100,00
extranjera. (g : sk : }

QEP 03 | Mejorar el poslcnonamlento de ZED ILO al nlvel nacional e internacional. 100,00
Concertar acciones con entidades vinculadas al comercio internacional a nivel

Act. 3.1 . " : 100,00
regional, nacional e internacional que potencien a ZED ILO.
Organizacién y/o participacién en eventos nacionales e internacionales que proyecten

Act. 3.2 X 100,00
a ZED ILO como ente solvente y con ventajas comparativas.

i |

OEP 04 leundl.r ventajas y ofertar informacién sobre el sistema ZED ILO a clientes actuales y 100,00
potenciales.

Act. 4.1 |Implementacién del Plan de Desarrollo y Atraccidn de Inversiones de ZED ILO. 100,00

Act. 4.2 :lr;\plementacién de planes de difusién de las ventajas y oportunidades que ofrece ZED 100,00

Act. 4.3 Seguim'iento y transferencia de informacién especializada a potenciales inversionistas 100,00
y usuarios.

la fi laci ramiento de iniciativas legales fortalezc I

OEP 05 Concertar la o.rmu ac én.y mejoramiento de iniciativas leg que fortalezcan a las 100,00
Zonas Econdmicas Especiales.

Act. 5.1 Elaboracion de propuestas normativas de fomento a las Zonas Econdmicas Especiales 100,00
(ZEE).

Act. 5.2 | Acciones concertadas de incidencia para impulsar normatividad favorable. 100,00

! La calificacion del avance de Actividades la realizan quienes las implementan, en funcién de las
Metas definidas y ponderadas al inicio del afio. También una suma ponderada permite la calificacion
del avance de cada Objetivo Estratégico Parcial, lo que se repite para cada Objetivo Estratégico

General.

? El nivel de avance de la meta se sustenta en el estado de inactividad del CERX, lo cual no posibilité

plantear

las herramientas de fomento previstas por la entidad.
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Resultados

Objetivos y Actividades

ponderados

OEG 03 Contribuir a mejorar la competltivldad de la cadena loglsilca mport dora 25 100 oo’
exportadora de la regién Moquegua. b e el

OEP 06 Promover el mejoramiento de la cadena logistica reglonal en funcién del movlmlento 100,00
de importacion-exportacién.

Act. 6.1 | Difusién en torno a la adecuacién de la cadena logistica. 100,00

i o

OEP 07 Contribuir a mejorar las prestaciones de la cadena logfstica importadora-exportadora 100,00
regional.

Act. 7.1 Acclnones orientadas al mejoramiento de los puntos criticos de la cadena de servicios 100,00
logisticos.

Act. 7.2 Bnrlmd'ar servicios que faciliten las operaciones de los integrantes de la cadena 100,00
logistica.

OEG 04 |Lograr una gestion de calidad en los servicios de ZED ILO. . 92,80

OEP 08 | Asegurar el mejoramiento continuo de las capacidades institucionales de ZED ILO. 82,00°

Act. 8.1 | Programa de desarrollo de capacidades del personal de ZED ILO. 100,00
Desarrollo y mantenimiento de sistemas informaticos integrados de la gestion

Act. 8.2 administrativa y operativa de ZED ILO. 100,00

7 : : Misi = TR 0

Act. 8.3 Prorpocuon de la identificacién del personal con la Misién Visién Institucionales y la 40,00
gestion por resultados.

OEP 09 | Fortalecer los servicios a usuarios, y clientes actuales y potenciales. 100,00

kot 83 Identificacion de percepciones de los usuarios y clientes sobre la calidad de servicios 100,00
de ZED ILO.

Act. 9.2 Implementacion de acciones de mejoramiento de atencién a los usuarios y clientes de 100,00
ZED ILO.

Act. 9.3 | Mantenimiento y/o mejora de la infraestructura. 100,00

Se alcanzo un 99.55 % de cumplimiento en el Objetivo Estratégico General 1, 100.00 % en el
Objetivo Estratégico General 2, 100.00 % en el Objetivo Estratégico General 3y 92.80 % en
el Objetivo Estratégico General 4, siendo este Gltimo el de menor cumplimiento, en
términos comparativos.

Queda como tarea la actualizacién del PEI, pues muchos de los supuestos considerados en
el entorno han variado, haciéndose necesario contar con un instrumento méas preciso que
oriente la gestién y brinde indicadores que permitan una evaluacién mas efectiva del
qguehacer institucional.

6. Generacidon de empleo directo e indirecto

La operacion de las empresas usuarias en ZED ILO ha permitido la generacién de empleo, a
partir del desarrollo de sus actividades, asi como a través de la contratacién de servicios
complementarios y de soporte diversos (agentes navieros, agentes de carga, transportistas,
personal de estiba, transporte de personas, proveedores de bienes e insumos y empresas
contratistas)

? El nivel de avance de este objetivo y de la actividad 8.3, se sustenta en el aun pendiente proceso de
actualizacion del Plan Estratégico Institucional, el cual viene siendo evaluado por PRODUCE,
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Empleo en ZED ILO al finalizar el ejercicio 2018

Empleo generado
Usuarios
Directo Indirecto
13 110 330

7. Captacidn de inversiones nacionales y extranjeras

En el 2018, el 95% de la infraestructura de ZED ILO ha sido otorgada en calidad de cesién en
uso, contando hoy con 13 empresas usuarias.

Usuarios en ZED ILO en el 2018

# Empresa Actividad Origen de Inversion
Almacenamiento de L
01 | RELIPER PERU S.A.C. eseancias Extranjero
02 EURO ANDINA TECNICA INDUSTRIAY Almacenamiento de Nocional
COMERCIO S.A.C mercancias weong
03 | PERUFLAKES S.A.C. Manufactura/Produccion Nacional
04 INSTITUTO BIOFARMACEUTICO Almacenamiento de Nocional
PAYRUMANI S.R.L. mercancias e
Almacenamiento de
0S5 | ILO CORPORATION EIRL heranclas Nacional
MARTINIC PERU SERVICIOS MINEROS | Reparaciony _
06 BRiE reacondicionamiento de Extranjero
S maquinaria y equipo
Almacenamiento de .
07 | EXSAS.A. Mereanelis Nacional
08 | REVESTIMIENTOS MINEROS PERU S.R.L, | Almacenamiento de Extranjero
mercancias
09 | CLARIESS.A.C. Manufactura/Produccion Extranjero
10 | PERFOEQUIPOS PERU S.A. Manufactura/Produccion Extranjero
11 | DIREPSUR S.R.L. Manufactura/Produccién Nacional
12 | CORPORACION MARJHON S.A.C. iimacen anjpnto ge Nacional
mercancias
Almacenamiento de )
13 | ALABHAMA S.R.L. B ercohclas Nacional

8. Promocion efectiva a las MyPE

La gestion de atraccion de inversiones efectuada por la entidad, posibilité la insercion de 05
MyPE en condicién de usuario, de las cuales, 03 ya se encuentran en etapa de operacién,
vinculadas con los sectores de proveeduria a la actividad minera, automotriz y textil. El
resto de compafias, desarrollaran proximamente labores industriales (fabricacion de
cemento y de barras especiales para labores de perforacion). El detalle de las empresas
incorporadas como usuario, se describe a continuacién:
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* CL ARIES, que forma parte del conglomerado chileno INVENIO, con més de 50 afios de
experiencia en las dreas de sellado de fluidos, revestimientos anticorrosivos y pldsticos
de ingenierfa, teniendo como clientes a las principales compafifas mineras que operan
en Chile, como es el caso de Anglo American, BHP Billiton, Glencore, Teck, Codelco y
SQM. Esta empresa ha instalado en ZED llo una fabrica especializada en la produccién
de suministros diversos a partir de Poliméricos Reforzados con Fibras (FRP), tales como
cafierias, estanques, accesorios y piezas especiales, los cuales cuentan con una alta
aceptacion en la industria minera por representar una solucién de alto valor para
combatir complicaciones diversas derivadas de la corrosion.

* PERFOEQUIPOS PERU, sucursal nacional de DRILLERS SUPPLY, cuya casa matriz se
encuentra en Antofagasta (Chile), siendo un destacado y reconocido proveedor minero
que desde el afio 1993, fabrica y comercializa herramientas e insumos de perforacion
convencional con aire, aire reverso / reverso inundado, gran didmetro, sodnica,
diamantina, pozos de agua, instalacién de pilotes, fundaciones para la industria de la
construccion, banqueo, interior mina y deshidratacion de lodos (dewatering), La
empresa se apoyara en ZED llo para fabricar y comercializar barras, adaptadores y
accesorios de perforacion rotatoria (rotary), los cuales pondra a consideracién de la
gran minerfa nacional, con especial énfasis en las faenas apostadas en la parte sur del
pais.

= DIREPSUR, empresa nacional dedicada a la importacion y fabricacién de materiales de
construccion. En un espacio de 20 mil m2, la compafia implementard un centro de
fabricacion de cemento, a ser comercializado en el resto del pais asi como para fines de
exportacion (Bolivia).

* La empresa CORPORACION MARJHON, de capitales nacionales y de amplia experiencia
en la importacién y comercializacién de prendas de vestir y maquinaria de uso diverso,
ha implementado un centro de distribucidon de este tipo de mercancias, las cuales
vienen siendo derivadas al resto del territorio nacional.

* Finalmente, la compania ALABHAMA, también de origen nacional, ha instalado una
plataforma para la prestacion de servicios de almacenaje a carga propia y de terceros,
en un espacio habilitado de 4500 m2. De este modo, ALABHAMA alberga mercancias
diversas, tales como vehiculos automotores, repuestos, accesorios, maquinarias y
equipos varios, provenientes, principalmente, de Estados Unidos, Chile, Japén, Corea,
Italia y Alemania; cuyo destino es el resto del territorio nacional.

Se considera importante sefialar que las empresas que actualmente cuentan con la
condiciéon de usuario de ZED ILO se apoyan en MyPE locales para el desarrollo de sus
actividades, promoviéndose en tal sentido una red de articulacién que contribuye a
dinamizar la economia local.

9. Productos de exportacion desarrollados

La empresa CL ARIES (INVENIO), instalada en la Zona Especial de Desarrollo (ZED) llo, realizd
su primera operacién de exportaciéon en nuestro pais a través de este centro logistico
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durante el afio 2018, finalizando de manera exitosa el proceso de fabricacién de un

reservorio (tanque) de 6 mt. de altura por 5.5 mt. de didmetro, a base FRP (Fiber Glass
Reinforced) de alta resistencia,

La estructura en mencién fue instalada en una planta procesadora de minerales propiedad
de la Empresa Nacional de Mineria de Chile (ENAMI), situada en Copiapd, a fin de
almacenar el dcido sulfdrico generado a partir del proceso de fundicién. Cabe recordar que
ENAMI es una empresa estatal chilena cuyos objetivos son fomentar la pequefia y mediana
mineria mediante la prestacién de servicios de fundicidn y refinaciéon de metales
(principalmente cobre y otros minerales), agregando valor a la produccion por medio de
servicios de plantas de beneficio.

Esta empresa ha implementado en ZED llo una fabrica especializada en la produccién de
suministros diversos a partir de Poliméricos Reforzados con Fibras (FRP), tales como
cafierias, estanques, accesorios y piezas especiales, los cuales cuentan con una alta
aceptacién en la industria minera por representar una solucién de alto valor para combatir
complicaciones diversas derivadas de la corrosién. Cabe precisar que la planta cuenta con
un equipo especial de Enrollado de Filamentos (Filament Winding) con control numeérico, de
elaboracion y tecnologia propia de la empresa, utilizado para la produccién de materiales
compuestos, generalmente en forma de estructuras cilindricas.

Esta operacion de exportacién se enmarca en la estrategia comercial disefiada por CL ARIES
(INVENIO) al momento de instalarse en el Pert, en el sentido de aprovechar las ventajas
comparativas y competitivas propias del régimen ZED y de nuestro pais para no sélo
proveer a la minerfa nacional, sino también a la propia actividad minera de Chile (situada
mayoritariamente al norte de dicho pais), a costos de produccién significativamente
menores, lo cual le permite cimentar una posicién comercial de altos indices de
competitividad.

De esta forma, ZED llo continta fortaleciendo su posicionamiento como centro de
proveedores mineros de calidad, expandiendo su radio de accién ahora al servicio de la
actividad minera internacional.

10. Efectos en el desarrollo regional

Uno de los principales esfuerzos desplegados por la entidad en el afio 2018, radicé en
promover instrumentos normativos que contribuyan a incrementar su atractivo como
centro de negocios por parte de potenciales inversionistas, asi como facilitar las
operaciones que actualmente desarrollan sus empresas usuarias.

En tal sentido, cabe destacar la promulgacién de la Ley Nro. 30777, “Ley que modifica
disposiciones diversas sobre las Zonas Especiales de Desarrollo (ZED) para facilitar sus
inversiones”, el cual contiene disposiciones especificas orientadas a fortalecer el marco
normativo aplicable al desarrollo de las diversas actividades de negocio actualmente
contempladas bajo este régimen especial, facilitando y simplificando su operatividad, en
pro de la competitividad no solo de las regiones donde su ubican dichos centros
(Moquegua, Arequipa y Piura), sino del propio comercio exterior nacional.
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La norma aprobada extiende el portafolio de actividades econémicas actualmente
permitidas bajo el régimen ZED, incluyendo los rubros de Telecomunicaciones, Tecnologia
de la Informacién, Investigacion, Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico, Generacién de Energia,
y Captacién y Tratamiento de aguas; con lo cual se espera atraer nuevas inversiones al pais,
con especial énfasis en aquellas vinculadas con el sector servicios, de significativo potencial
a nivel nacional e internacional.

Asimismo, aquellos productos que sean manufacturados al interior de estas Zonas y cuyo
destino final de comercializacion sea el resto del pais, no estaran afectos al pago de
derechos arancelarios, pudiéndose efectuar retiros parciales mediante Despacho
Simplificado de Importacién, aspectos que como es de apreciar, elevan considerablemente
el nivel de competitividad de aquellas empresas que se ubiquen en las ZED, al contar con un
mejor manejo de sus costos de produccién.

Del mismo modo y al confirmarse su condicién de “punto de llegada”, el ingreso de
mercancias provenientes de jurisdicciones aduaneras distintas a aquellas donde se ubican
las ZED, se efectuard mediante un formato denominado “Solicitud de Traslado”, ya no
siendo necesaria la tramitacién de un trénsito internacional, aliviando y eliminando sobre
costos para estas operaciones de comercio exterior.

Por otro lado, la norma dispone ademas que dentro de las zonas de extension de dichas
entidades se podrd albergar (hasta un 30%) empresas que realicen actividades diferentes a
las permitidas segun su normatividad (vale decir, sin acceso a beneficios tributarios); lo cual
permitiria sentar las bases para la conformacién de enclaves empresariales bajo el enfoque
de clister, con la instalacion de empresas que brinden servicios complementarios y
colaborativos a aquellas que se acojan al régimen especial conferido por estas zonas.

Lo antes indicado, junto a diversas acciones de gestion complementarias, posibilité que ZED
llo incremente exponencialmente sus operaciones de atencion de carga (hasta en 2000%,
en comparacion con el afio 2017), logrando ademas un indice de 95% de ocupacién de las
zonas destinadas para la instalacién de empresas usuarias, aspectos que permiten cimentar
el posicionamiento de la entidad como un centro de negocios competitivo y al servicio del
comercio exterior nacional e internacional.

En este extremo, se destaca el inicio de operaciones de la empresa usuaria EXSA, de
capitales nacionales, quien ha activado una plataforma de acopio y posterior distribucién
de nitrato de amonio para las diferentes faenas mineras apostadas en la zona sur del pafs,
posibilitando ademds la generacion de importantes puestos de trabajo a consecuencia de
las labores de soporte logistico necesarias para este tipo de carga, lo cual contribuye de
esta forma con los objetivos que persigue ZED llo, en el sentido de promover un polo de
desarrollo dinamizador de la economia local en base a empleo productivo. Para dicha labor,
EXSA cuenta con una importante extension de terreno (2.7 Has.) en este centro logistico.

Adicionalmente, la entidad logré captar a 05 nuevas empresas en calidad de usuario, de las
cuales, 03 ya han iniciado operaciones vinculadas con la prestacién de servicios logisticos
para los sectores automotriz y textil, y de proveeduria de bienes a la gran mineria. En este
marco, se destaca la presencia de la empresa CL ARIES, quien pudo concretar la primera
operacién de exportacién de mercancias con valor agregado en la historia de la entidad

ZED ILO - EVALUACION DE IMPACTO 2018 PAGINA 18



ofcina GRNETEl
2 ATINIS racion

da AU

Infraestfuctura

(1992), al enviar un reservorio para dcido sulfurico fabricado a base de polimeros especiales
reforzados, con destino hacia Chile.

De esta manera, la entidad muestra resultados que dan cuenta efectiva de su capacidad de
adaptacién a los nuevos retos que plantea el entorno y a las capacidades que le brinda el
nuevo régimen al que hoy pertenece.

IMPUESTOS GENERADOS ANO 2018 (en Délares Americanos-US$)

Impuestos
Importe CIF Ad valore ICS

P yRoe IPM oy Generados
27.038.321,81 404.693,00 |268.038,00| 522.434,00 4.179.460,00 |5.374.625,00

Los usuarios del Sistema se constituyen en importantes contribuyentes al erario nacional
por pago directo e indirecto de impuestos, adquisiciones, contrataciones de personal y de
servicios y otros (contratacion de agencias de aduana, agencias navieras, estiba y desestiba,
transporte, alimentacién, alojamiento, vivienda, insumos y materiales, entre otros). Como
se aprecia en la tabla anterior, las actividades de los usuarios de ZED ILO aportaron en
impuestos en el 2018 al tesoro publico USS 3 495 525.40.
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